
 

 

十部门联合发文协同推进快递绿色包装工作 
2017 年 11 月 073     中华人民共和国国家邮政局 

  

 

为深入贯彻落实《生态文明体制改革总体方案》和党的十九大关于加快生态文明体制

改革的决策部署，国家邮政局、国家发展改革委、科技部、工业和信息化部、环境保护部、

住房与城乡建设部、商务部、国家质量监督检验检疫总局、国家认证认可监督管理委员会、

国家标准化管理委员会日前联合发布《关于协同推进快递业绿色包装工作的指导意见》（以

下简称《指导意见》），将按照“政府引导、社会参与，创新驱动、源头治理，分类指导、

因地制宜”的原则，进一步优化顶层设计，推进源头治理，增加绿色快递服务产品供给，

提高快递业包装领域资源利用效率，降低包装耗用量，减少环境污染。 

《指导意见》明确了“十三五”期间快递业绿色包装工作要实现的三大目标，即：绿

色化、减量化、可循环取得明显效果，科技创新和应用水平大幅提升，治理体系日益完善。

到 2020 年，可降解的绿色包装材料应用比例将提高到 50%，基本淘汰重金属等特殊物质

超标的包装物料，基本建成专门的快递包装物回收体系。主要快递品牌协议客户电子运单使

用率达到 90%以上，平均每件快递包装耗材减少 10%以上，推广使用中转箱、笼车等设备，

编织袋和胶带使用量进一步减少。基本建立快递业包装治理体系。 

我国快递业包装总量庞大、种类繁多、增长迅速，包装废弃物对环境造成的影响不容

忽视。妥善处理快递包装问题对于节约资源、保护环境和促进快递业健康可持续发展具有重

大意义。为推动建立健全中国特色快递业包装治理体系，引导企业承担社会责任，提高消费

者环保意识，实现绿色发展，服务美丽中国建设，《指导意见》提出了七项重点任务： 



 

 

一是完善快递业绿色包装法规标准。推动出台《快递暂行条例》，明确鼓励使用可降

解、可重复利用的环保包装材料。完善快递业绿色包装标准体系，制定实施《快递封装用品》

系列国家标准、快递包装以及胶黏剂相关绿色产品评价标准，推广 1200mm×1000mm 标

准托盘，加快推动相关标准有效衔接。 

二是增加快递绿色包装产品供给使用。引导和支持各类企业加大对快递绿色包装产品

研发、设计和生产的投入，健全快递包装生产者责任延伸制，鼓励生物基材料环保包装制品

的研发、生产和使用。鼓励在电商产品和快递的仓储、运输、配送、分拣、加工全过程推进

可循环包装、减量包装和可降解包装。 

三是实施快递包装产品绿色认证。构建统一的快递包装产品绿色标准、认证、标识体

系。按照“公平、公正、公开、自愿”的原则开展快递包装产品绿色认证，引导和支持电商

企业、快递企业使用绿色包装产品或通过快递包装产品绿色认证的包装产品。 

四是开展快递业绿色包装试点示范。支持快递企业开展“工业产品生态（绿色）设计”

试点，在主要品牌快递企业和快递物流信息平台企业开展绿色包装应用试点，鼓励主要品牌

快递企业和各类环卫企业、回收企业联合开展“快递业+回收业”定向合作试点。支持一批

符合条件的快递示范园区建设成为绿色园区。 

五是做大做强快递绿色包装产业联盟。建立完善快递绿色包装全产业链体系。鼓励有

关企业、科研机构和高等院校建立产学研相结合的新模式。发挥电商平台企业作用和优势，

积极推广绿色包装、简约包装。鼓励企业强化绿色生产，建设绿色回收体系，搭建信息管理

平台，打造绿色供应链，带动联盟企业实现绿色发展。 

六是建设快递包装回收示范城市。在国家实施生活垃圾强制分类的城市共同推动建设

快递包装回收示范城市。明确不同快递包装的分类要求，在社区营业网点配备标志清晰的快

递包装回收容器。支持快递企业积极参与再生资源回收利用网络建设。 



 

 

七是强化快递业绿色包装宣传引导与教育培训。将每年 11 月第一周作为“绿色快递宣

传周”，并利用全国低碳日、节能环保周、“美丽中国”公益广告等活动广泛宣传绿色理念，

倡导绿色消费方式，普及绿色包装和回收知识，营造“绿色快递，人人有为”的良好氛围。 

《指导意见》还提出了组织管理、政策扶持、监督管理三方面的保障措施。十部门将

共同成立推进快递业绿色包装工作领导小组，以加强对快递业绿色包装工作的组织领导，并

落实国家鼓励节能减排等优惠政策，推动各地加大对快递包装回收利用的财政支持力度，推

动各地研究出台针对快递、电商企业绿色包装的税收、信贷等扶持政策。 

 


