
全国物流标委会第三方物流服务分委会 

2011 年工作总结及 2012 年工作计划 

2011 年，全国物流标委会第三方物流服务分委会（以下简称“分

标委”），在全国物流标准化技术委员会和上海市质量技术监督局的领

导下，积极开展标准归口管理、标准宣贯、物流标准课题研究等各项

工作，取得了一定的成绩。现将年度工作进行总结，并将 2012 年度

工作安排如下： 

一、2011 年度工作总结 

（一）标准归口管理工作 

2011 年，分标委负责《口岸物流服务质量要求》、《物流园区服

务及评估指标》、《物流服务合同准则》、《公路物流主要单证要素与格

式要求》、《物流单证基本要求》和《媒介购物物流服务规范》等六项

国家标准研制进度管理工作。先后组织了 5次国家标准起草研讨会，

并坚持每季度检查一次所归口的标准制定工作进展，确保标准研制工

作进度和阶段性成果的质量。 

2011 年，分标委归口管理的国家标准《口岸物流服务质量要求》

和《物流服务合同准则》顺利通过审查，其中《口岸物流服务质量要

求》国家标准已在报批中。 

（二）积极承担国家物流标准课题的研究工作 

2011 年，分标委秘书处积极参与由全国物流标准化技术委员会

牵头的《冷链物流等重点物流领域关键技术标准研究》2009 年度国



家质检公益科研专项课题，分标委秘书处组织专家成立物流单证研究

课题组，在理论研究和实地调研的基础上，完成了《物流单证标准体

系及重点标准的研制》研究报告和《公路物流主要单证要素与格式要

求》和《物流单证基本要求》两项国家标准草案，这两项国家标准均

已成功立项，项目编号分别为 20100337-T-469、20100351-T-469，

目前该项目已完成了计划任务书所有的考核任务，正在申请验收中。 

（三）协助完成物流课题及标准研制工作 

2011 年，分标委在积极承担物流国家标准和课题的同时，充分

发挥自身优势，积极协助行业组织、科研机构和企业完成物流课题和

标准的研制工作。协助中国物流与采购联合会钢铁物流专业委员会和

上海第二工业大学完成《钢铁物流标准化研究》、《化工物流标准化研

究》等质检公益课题及相关标准给予支持和帮助，在标准制定程序、

标准立项、标准框架和主体内容的把握等方面为标准起草单位提供意

见和建议，为课题和标准的顺利完成奠定了良好的基础。此外，还指

导中国商飞集团企业物流标准制定工作，包括《飞机物流术语》和《飞

机物流作业规范》，为商飞集团物流标准化和物流水平的提升提供了

有力的支持。 

（四）存在的问题 

2011 年，分标委在摸索运作模式方面做过积极的探索，但以下

问题仍有待解决：  

1、部分委员与分标委秘书处之间信息单向传递的问题没有得到

根本改善。 



2、分标委秘书处单位仍承担着物流服务标准研制的主要任务，

在如何调动有关单位承担或参与标准制修订工作的积极性仍没有取

得实质性突破。 

二、2012 年工作计划 

在全国物流标委会和上海市质量技术监督局的领导下，分标委现

拟定 2012 年年度计划如下： 

(一) 加强标委会和标委会秘书处自身建设 

加强标委会的制度建设，探索建立分标委委员考核机制和制度，

并根据工作需要对分标委委员进行适当调整。 

加强秘书处自身建设，组织秘书处专兼职秘书的业务学习，积极

争取秘书处运作经费和科研经费，确保分标委秘书处的正常运作。 

(二) 推进和优化工作机制 

利用分标委的网页平台，及时通报物流标准化和分委会的工作

动态，发布国内外相关资讯，加强委员间的学术交流，强化分委会的

工作沟通机制。 

探索工作机制的创新，积极吸引行业优秀企业单位参与物流服

务相关标准制修订的工作，提高物流服务标准的质量。2011 年至少

召开一次工作会议，并结合标准研制不定期召开研讨会或学术交流活

动。 

(三) 做好所归口国家标准的管理工作 

继续做好技术归口的各项国家标准管理工作，监督研制进度，及

时检查标准质量，确保按时审定和报批。 



2012 年度，完成《物流服务合同准则》国家标准报批工作，完

成《公路物流主要单证要素与格式要求》、《物流单证基本要求》、《媒

介购物物流服务规范》和《物流园区服务及评估指标》四项标准的审

定和报批工作。 

(四) 组织标准预研和标准立项工作 

组织分标委委员单位和社会力量对目前市场急需的物流服务标

准进行预研，本着“按需立项、质量第一”的原则，结合 2011 年“物

流国九条”，积极推进 2012 年度物流服务标准的立项工作，力争在物

流新技术、农产品物流等领域有所突破。 

(五) 开展学术交流活动及企业物流标准咨询服务 

结合所归口管理的国家标准的监督检查工作，组织开展物流服务

标准的学术交流会、专题研讨会等。不定期举办物流标准宣贯培训、

强化对物流企业的标准化技术支撑能力建设，开展面向中小物流企业

的标准咨询服务活动。 

2012 年，积极开展标准化示范试点咨询服务，协助上海及周边

地区的物流企业完成标准化示范试点任务；深化同商飞集团的合作，

指导商飞集团构建企业物流标准体系和完成企业标准制定，为商飞集

团物流标准化和现代化提供技术支撑。 
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